o Grudzigdz, dnia 21 czerwca 2021 r.
PLF.152.1.2.2021

Szulc-Efekt Sp. z 0.0.
ul. Poligonowa 1
04-051 Warszawa

Service Creator Marek Kuch
ul. Lipinska 4/52
05-200 Woltomin

Na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
(Dz. U. z 2018 r., poz. 870), w zwigzku z petycjg wniesiong drogg elektroniczng w dniu
05-04-2021 r. (data prezentaty: 06-04-2021 r.), informuje o sposobie zatatwienia
przedmiotowej petycji:

§1) ,Wykonanie rekonesansu w obszarze zwigzanym z wykonywaniem zadani wtasnych
okreslonych inter alia w art. 7 ust. 1 pkt. 17 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqgdzie
gminnym (tj. Dz U. z 2020 r. poz. 713, 1378) - scilicet: WDRAZANIA PROGRAMOW
POBUDZANIA AKTYWNOSCI OBYWATELSKIE] - za okres ostatnich dwdch lat.”

Odpowiedz do §1):

Aktywno$¢ obywatelska powinna przektadac sie przede wszystkim na mozliwo$¢
partycypacji mieszkancow w decydowaniu o sposobie realizacji zadan gminy, rowniez
tych okre$lanych przez ustawe jako zadania wtasne. W przeciwnym wypadku gminne
spoteczenstwo obywatelskie $wiadome wartoéci idei samorzadno$ci pozostaje pustym
hastem, a aktywno$¢ i inicjatywa obywateli nie znajduje zadnego ujécia dajacego
wspolnocie wymierne korzysci.

Organ nie widzi obecnie podstaw prawnych, ani potrzeby przeprowadzenia
rekonesansu we wskazanym obszarze, zwlaszcza w obecnej sytuacji epidemiologicznej,
ktora wymaga od organu ciggtego podejmowania dziatan organizacyjnych i znacznego
angazowania Srodkow osobowych w celu realizacji tak zadan witasnych gminy, jak
1 zadan zleconych, aby utrzymac ciggtos¢ 1 sprawno$¢ funkcjonowania urzedu przy
jednoczesnym zachowaniu jakoSci $wiadczonych ustug. Wdrazanie programéow
pobudzania aktywno$ci obywatelskiej jest tylko jednym z wielu zadan gminy, ktére
realizujemy. Nasz samorzad zawsze znajduje sie ,blisko ludzi”. JesteSmy otwarci na
potrzeby naszych mieszkancéw. Praktyka sg bezposrednie rozmowy zardéwno
z wiladzami gminy, jak i pracownikami urzedu. Przyktadamy ogromng wage do
bezposdredniej obstugi mieszkaficow naszej gminy, przy jednoczesnym zachowaniu
rezimu sanitarnego, co pozwala na indywidualne podejscie i rozwigzywanie problemu
kazdego interesanta. Ponadto mieszkancy aktywnie i skutecznie komunikuja sie
z wiadzami gminy takze poprzez swoich przedstawicieli - radnych | sottysdow -
realizujgc  wspolnie okre$lone cele i zadania. Jako samorzad terytorialny
wspotpracujemy roéwniez z wieloma podmiotami na terenie gminy zrzeszajacymi




mieszkancéw, takimi jak dziatajgce na terenie gminy stowarzyszenia, fundacje, kluby
sportowe, kota gospodyn wiejskich, czy ochotnicze straze pozarne. Te i wiele innych
form aktywnoS$ci obywatelskiej na terenie gminy pozwala mieszkancom nie tylko
skutecznie przebi€ si¢ ze swoimi inicjatywami na rzecz lokalnej wspolnoty, ale realnie
wptywac na ich realizacje w ramach struktur samorzgdu.

§2) .Zaplanowanie uczestnictwa Gminy w jednym z dostepnych na rynku programow

walidacji jakosci obstugi Interesantdw, tak aby mdc poréwnac dziatania gminy i proces
usprawniania | zaspokajania potrzeb interesantow na tle innych gmin, etc.”.

Odpowiedz do §2):

Petycjodawcy wnoszgc o zaplanowanie uczestnictwa gminy w jednym
z dostepnych na rynku programdéw walidacji jako$ci obstugi interesanta promujg
jednoczes$nie ranking: ,Lider Ustug Publicznych”. Udziat w plebiscycie wigze sie
z uiszczeniem jednorazowej optaty wstepnej, a ocena jakosci obstugi odbywa sie na
podstawie Srednich wynikéw anonimowych ankiet przesytanych przez odbiorcéw ustug,

Rozwazajgc zasadno$¢ uczestnictwa samorzgdu w tego rodzaju programie wzieto
pod uwage nie tylko czynnik ekonomiczny, ale przede wszystkim fakt, iz kazda gmina
charakteryzuje  si¢ odmiennymi uwarunkowaniami w zakresie potozenia
geograficznego, wielkosci obszaru, liczby mieszkancéw, gesto$ci zaludnienia
i zabudowy, etc. Ta réznorodno$¢ sprawia, ze zdaniem organu zaproponowane
w ramach wspomnianego plebiscytu narzedzia oceny jako$ci obstugi interesantéw
poszczegdlnych samorzaddéw nie dajg mozliwosci obiektywnego ich poréwnywania.

Biorgc pod uwage powyzsze udziat gminy w plebiscycie jest nieuzasadniony.

§3) ,Aby zachowac petng jawno$¢ i transparentnosé dziatar — wnosimy o opublikowanie
tresci petycji na stronie internetowej podmiotu rozpatrujgcego petycje lub urzedu go
obstugujgcego (Adresata) - na podstawie art. 8 ust. 1 ww. ustawy o petycjach — co jest
jednoznaczne z wyrazeniem zgody na publikacje wszystkich danych. Chcemy dziataé
w petni jawnie i transparentnie.”.

Odpowiedz do §3):

Petycja zostata opublikowana w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy
Grudzigdz.

Niniejszg odpowiedZ na petycje przekazujemy zgodnie ze sposobem wskazanym
w petycji, tj. za pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej na wskazany w petycji
adres e-malil: obsluga-interesanta@samorzad.pl




