! , ¢ . Grudziadz, dnia 11 grudnia 2023 r.

WPK.152.1.9.2023

Szulc-Efekt Sp. z 0.0.
ul. Poligonowa 1
04-051 Warszawa

Na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
(Dz. U. z 2018 r., poz. 870), w zwiazku z petycja wniesiong droga elektroniczna w dniu
18-11-2023 r. (data prezentaty: 20-11-2023 r.), informuje o sposobie zatatwienia
przedmiotowej petycji:

§1) . Podjecie dziatari zmierzajgcych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur
zwigzanych — z  peing  obstugqg  ptatno$ci  dokonywanych  online  przez
Interesantow/Petentdow/Podatnikow poprzez udostepnienie takiej mozliwosci na stronie
internetowej samorzqdu”.

Odpowiedz do §1):

Organ podjat juz dziatania zmierzajagce do stopniowego wdrozenia w urzedzie
obstugi ptatnosci online. Od 3 stycznia 2024 r. zostanie uruchomiona mozliwo$¢
dokonywania ptatnoéci online podatkéw od nieruchomoéci, rolnego i le§nego od oséb
fizycznych i prawnych.

§2) ,Mocne i stabe strony wdrozenia procedur petnego zaspokojenia Zgdan Interesantéw —
pod kgtem udostepnienia Interesantom mechanizmow petnej ptatnosci bezgotowkowej —
w formie online”.

Odpowiedz do §2):

Mocne strony ptatnoéci online:

e Wygoda - ptatnoéci online mozna dokonywa¢ z dowolnego miejsca i o dowolnej
porze, bez konieczno$ci wychodzenia z domu.

e Szybko$¢ - platnosci online sa natychmiastowe i nie wymagaja oczekiwania na
potwierdzenie przez bank lub innego posrednika.

e tlatwo$c¢ - proces dokonywania ptatnosci online jest prosty i intuicyjny, wymaga
jedynie podania niezbednych danych karty ptatniczej lub danych logowania do
konta.

¢ Dostepnos¢ - ptatnosci online sg dostepne dla wiekszosci osoéb posiadajacych
dostep do Internetu i konta bankowego lub karty ptatniczej.




Stabe strony ptatnosci online:

Ptatno$ci online mogg by¢ bardziej podatne na oszustwa i kradzieze danych,
zwlaszcza w  przypadku niebezpiecznych stron internetowych  lub
niezabezpieczonych potgczen. Ponadto, je$li dojdzie do btedu technicznego
podczas ptatnosci online, moze by¢ trudno uzyska¢ zwrot pieniedzy lub otrzymac
wsparcie techniczne.

Brak fizycznego potwierdzenia transakcji. W przeciwienstwie do pfatnoSci
gotoéwkowych lub karta w sklepie, nie ma mozliwosci otrzymania paragonu lub
potwierdzenia transakcji, co moze powodowaé niepewnosc klienta.

Niektore osoby mogg mie¢ trudnosci techniczne zwigzane z korzystaniem
z ptatnosci online, na przyktad brakiem dostgpu do Internetu lub nieznajomoscig
obstugi takiego systemu ptatnosci.

Petycja zostata opublikowana w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy

Grudzigdz.

w petycji, tj. za pomocag $rodkéw komunikacji elektronicznej na wskazany w petycji

Niniejszg odpowiedz na petycje przekazujemy zgodnie ze sposobem wskazanym

adres e-mail: e-commerce@samorzad.pl
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OBOWIAZEK INFORMACYJNY

Na podstawie art. 13 ust. 11 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
7 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.U.UE.L. z 2016r. Nr 119, 5.1 ze zm.) - dalej: ,RODO” informuje, ze:

Administratorem Panstwa danych jest Wajt Gminy Grudziadz, ul Wybickiego 38,

86-300 Grudziadz, tel. 56 45-11-111, adres e-mail: ug@grudziadz.ug.gov.pl.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moga sie Panstwo kontaktowac

we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych za posrednictwem

adresu email: inspektor@cbiZ4.pl lub pisemnie na adres Administratora.

Panstwa dane beda przetwarzane w celu rozpatrzenia petycji wniesionej do Woéjta Gminy

Grudziadz.

Panstwa dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z ustawa

z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018, poz. 870).

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu

oraz przez okres wynikajacy z przepisow w sprawie instrukeji kancelaryjnej, jednolitych

rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych =z uwzglednieniem okreséw przechowywania okreslonych w przepisach
szczegblnych.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, lecz nie beda podlegaty

zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu.

Panstwa dane asobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy

(obejmujacy Unie Europejska, Narwegie, Liechtenstein i Islandie).

W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystugujg Panstwu nastepujgce

prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

¢) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

d) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w sytuacji, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO).

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest obowigzkowe. Nieprzekazanie danych

skutkowac bedzie brakiem realizacji celu, o ktérym mowa w punkcie 3.

10) Panstwa dane mogg zosta¢ przckazane podmiotom zewnctrznym na podstawie umowy

powierzenia przetwarzania danych osobowych, tj. dostawcy ustug informatycznych w zakresie:
hostingu poczty mailowej (T-Mobile Polska S.A., ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa), hostingu
i dostawcy Biuletynu Informacji Publicznej (LOGONET Sp. z o.0., ul. M. Piotrowskiego 7-9,
85-098 Bydgoszcz), a ponadto dostawcy ustug doradztwa prawnego, archiwistycznych,
niszczenia brakowania dokumentacji oraz elektronicznych nosnikéw danych. Ponadto dane

osobowe s3g ujawniane dostawcy ustug pocztowych w przypadku korespondencji prowadzonej
droga pocztowa, a takze podmiotom lub organom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.




