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PROTOKOL
z kontroli problemowej przeprowadzonej w Urzg¢dzie Gminy w Grudzigdzu
L Sprawy organizacyjne:
1. Jednostka kontrolowana Urzad Gminy Grudziadz
ul. Wybickiego 38
86-300 Grudziadz
NIP: 876-16-52-499
REGON: 87-111-86-26

2. Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest od 27.09.2007 roku Pan Jan Tesmer
3. Kontrole zgloszono: Sekretarzowi Gminy Grudziadza — Pani Danucie Dulskiegj

4. Osoby odpowiedzialngy za kontrolowany zakres spraw jest: Pani Beata Wigclawska
zatrudniona od 1990 roku na stanowisku do spraw ewidencji ludnosci i dowodéw osobistych,
Legitymuje si¢ upowaznieniem z dnia 27.09.2007 roku do przetwarzania danych osobowych

wydane na podstawie art. 37 ustawy o ochronie danych osobowych przez Wojta Gminy
w Grudziadzu

5. Czynnosci kontrolne zostaly przeprowadzone w dniu 31 sierpnia 2011 r. przez Pania Monikeg
Dadak- inspektora wojewodzkiego w Wydziale Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow Kujawsko-
Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Bydgoszezy na podstawie upowaznienia Nr 591/2011
w imieniu Wojewody Kujawsko- Pomorskiego.

6. Okres objety kontrola: 30 czerwca 2010 r, do 10 sierpnia 2011 r.
7. Wyjasnien w trakcie kontroli udzielala: Pani Beata Wigclawska
8. Kontrolg przeprowadzono metod reprezentatywna.

IL. Przedmiotowy zakres kontroli:

L. Realizacja zadan zleconych gminom z zakresu administracji rzadowej wynikajacych
Z przepisow:

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych ( Dz. U.
z 2006r. Nr 139, poz. 993 z p6z. zm),

rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 lutego 2009 r. w sprawie dowodu osobistego oraz
trybu postgpowania w sprawach wydawania dowodéw osobistych, ich uniewazniania,
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wymiany, zwrotu lub utraty (Dz. U, Nr 47, poz. 384),

rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2010 r.
W sprawie trybu przekazywania danych pomiedzy organami prowadzacymi ewidencje ludnosci
oraz powiadomienia o nadaniu numeru PESEL (Dz. U. Nr 257, poz. 1742).

W szezegdlnosci:
- Organizacja pracy na kontrolowanym stanowisku,

- Zabezpieczenia pomieszczen, w ktérych zainstalowany zostal sprzet komputerowy
funkcjonujacy w SOO i przechowywana jest dokumentacja zwigzana z wydawaniem
dowodéw osobistych.

- Prawidlowos¢ opracowania wnioskéw o wydanie dowodéw osobistych i sporzadzania
formularzy w systemie komputerowym, prawidlowosé kompletowania zatgcznikow.

Ocena kontrolowanej dzialalnosci wynikajacych z ustaleri opisanych w punkcie 1.
W toku kontroli stwierdzono, co nastepuije

Ad. 1.

Urzad Gminy w Grudzigdzu wyposazony zostal w 2 zestawy sprzgtu komputerowego
do wydawania dowodow osobistych w SO0 oraz 1 zestaw komputerowy dla ewidencji ludnosci.

Imienne chipowe karty dostepu do Systemu Obstugi Obywatela posiadaja: Pani Beata Wieclawska
oraz Pani Bozena Pyszora

Chipowe karty dostgpu do SOO, formularze do wydawania dowodow osobistych stanowiace
druki scislego zarachowania, pieczecie i pieczatki urzedowe, wyprodukowane dowody osobiste
do czasu odbioru przez wnioskodawcow przechowywane sg w sejfie.

Ad.2.

Caly budynek stanowiacy siedzibe Urzedu, w tym pomieszczenie, w ktorym zainstalowane zostaly
zestawy komputerowe funkcjonujace w SOO zabezpieczone sa stabilnymi drzwiami. Stanowisko
pracy do spraw dowodéw osobistych znajduje sie na pierwszym pigtrze budynku Urzedu. Warunki
lokalowe umozliwiajg prawidlowa obstuge interesanta oraz sprawna obsluge systemow
informatycznych.  Wnioskodawcéw od stanowisk pracy oddziela biurko zatem dostep osdb
postronnych zaréwno do sprzgtu komputerowego funkcjonujacego w SOO jest utrudniony.
Zestawy sprzgtu komputerowego usytuowane zostaly w taki sposob, ze ekrany monitoréw
ustawiono bokiem.

Koperty dowodowe dokumentow ulozone sg wedhug kolejnego numeru zaméwienia. W ten sam
sposob poukladane sa koperty dowodowe oséb zmartych.
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Koperty dowodowe oséb zmarlych:
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Zbadane wnioski o wydanie dowodu osobistego zaopatrzone byly w adnotacj¢ o dacie zlozenia
wniosku oraz zawieraly potwierdzenie faktu zameldowania wnioskodawcy dokonane przez
pracownika ( w oparciu o dane z ewidencji ludnosci). Dane wnioskodawcow sprawdzane byly z
odpisami aktéw stanu cywilnego zalgczonymi do wniosku, znajdujacymi si¢ w kopertach albo
przekazywanych przez urzgdy stanu cywilnego. W przypadku, gdy akt stanu cywilnego zostal
sporzadzony w Grudzigdzu, zgodno$¢ danych zawartych we wniosku z aktem potwierdzat
pracownik Urzedu stanu Cywilnego w Grudzigdzu.

Na wnioskach o wydanie dokumentéw osobom maloletnim byly podpisy rodzica/rodzicow. Na
czgsci B formularza stanowigcego pokwitowanie odbioru dowodu osobistego kazdorazowo poza
podpisem osoby odbierajacej (posiadacza danego dowodu), znajdujg si¢ adnotacje o dacie odbioru
wraz z oznaczeniem odbieranego dokumentu ( seria i numer).

W toku kontroli stwierdzono nastgpujace przyczyny zlozenia wniosku o wydanie dowodu
osobistego na dzien 31 sierpien 2010 roku:

Po raz pierwszy — 226 spraw,
Zmiana danych- 347,
Utraconych — kradziez — 24,
Zagubienie — 105,

Zniszczenie - 37,

Uplyw terminu waznosci - 82,
Reklamacje - S,

Btad jakosciowy - 0,

Inne przyczyny - 5.



Informacje o zmianach danych osobowych do wojewddzkich zbiorow meldunkowych sa
przekazywane systematycznie droga elektroniczng za pomocg portalu PIA ( Portal Informacyjny
Administracji)

Personalizacja dowodéw osobistych przez CPD nastgpuje z reguty w ciagu 3-4 tygodni od daty
zlozenia wniosku.

Informacja o koniecznosci wystania wypelnionego druku NIP-3 lub NIP-1 do Urzedu Skarbowego
— druk wreczany jest kazdej osobie skladajacej wniosek o wydanie dowodu osobistego
ze stosownym pouczeniem. Wigkszos¢ osob wysyla zgloszenie do Urzedu Skarbowego we
wiasnym zakresie, jednak w przypadku osob w podesztym wieku lub nieporadnych- pracownik
zbiera wypelnione druki i wysyla ze z Urzedu,

I1. UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH Z EWIDENCJI LUDNOSCI

W roku 2011 do Urzgdu Gminy w Grudziadzu wplyneto 266 wnioskdw, w roku 2010 ok. 350
0 udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych. Wnioski gromadzone sg
w teczkach o sygnaturze SO0.5345. Kontroli poddano nastgpujace sprawy:

1. Sprawa o sygnaturze $00.5345.1.86.2011r.
Whiosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 23.03.2011r.,
z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Grudzigdzu. OdpowiedZ na wniosek zostala
udzielona pisemnie dnia 28.03.201 1r.

2. 500.5345.1.77.2011
Whiosek o udostepnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 15.03.2011r, od
Komornika Sadowego przy Sadzie Rejonowym w Grudziadzu. Odpowied# na wniosek zostala
udzielona pisemnie dnia 16.03.2011r.

3. 500.5345.1.97.2011
Whiosek o udostepnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 08.04.2011r.,
od Komornika Sadowego przy Sadzie Rejonowym w Chelmnie. OdpowiedZ na wniosek zostata
udzielona pisemnie dnia 12.04.2011r.

4. §00.5345.1.99.2011
Whiosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 04,04.2011r., z
Regionalnego Szpitala Specjalistycznego im. Dr Wiadystawa Bieganskiego. Odpowiedz na
wniosek zostala udzielona pisemnie dnia 12.04.2011r.

5. 500.5345.1.2.62.2011
Whiosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 15.06.2011r.,
Urzedu Miejskiego w Grudziadzu, Wydzial Transportu. OdpowiedZz na wniosek zostala
udzielona pisemnie dnia 20.06.201 Ir.

6. 500.5345.1.2.3.2011
Whiosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 14.04.2011r.,
zawiadomienie o przekazaniu wedlug wasciwosci przez Urzad Miejski w Grudziadzu wniosku
Komomika Sadowego przy Sadzie Rejonowym w Grudziadzu. OdpowiedZ na wniosek zostala
udzielona pisemnie dnia 09.05.2011r.

7. 500.5345.1.2.44.2011
Whiosek o udost¢pnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 12.05.201Ir.,
zawiadomienie o przekazaniu wedtug wiasciwoéci przez Urzad Miejski w Grudzigdzu wniosku
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z Poczty Polskiej S.A. Centrum obshugi Finansowej, Wydzial Abonamentu RTV. Odpowiedz
na wniosek zostata udzielona pisemnie dnia 01.06.2011r.

8. S00.5345.1.2.48.2011
Whiosek o udostepnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 27.05.2011r., z
Osredka Profilaktyki Uzaleznien i Interwencji Kryzysowej z Izba Wytrzezwien. OdpowiedZ na
wniosek zostala udzielona pisemnie dnia 02.06.201 1r.

9. S00.5345.1.2.65.2011
Whiosek o udostepnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 16.06.201 Ir.,
ze Strazy Gminnej Nowe Ostrowy. OdpowiedZ na wniosek zostala udzielona pisemnie dnia
22.06.2011r.

10. S00.5345.1.3.70.11
Whniosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 18.08.2011r.,
zawiadomienie o przekazaniuv przez Urzad Miejski w Grudzigdzu wniosku Komornika
Sadowego przy Sadzie Rejonowym w Grudzigdzu. Odpowiedz na wniosek zostata udzielona
pisemnie dnia 29.08.2011r.

11. S00.5345.1.2.1.2011
Whiosek o udostepnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 28.06.201 Ir., z
Zakladu Ubezpieczen Spolecznych, Oddziat w Toruniu, Inspektorat w Grudziadzu. Odpowiedz
na wniosek zostata udzielona pisemnie dnia 01.07.2011r.

12. SO.5118/111/12/2010
Whiosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych z dnia 29,.07.2010r.,
postanowienie o przekazaniu wedtug wiasciwosci przez Urzad Miejski w Grudziadzu wniosku
Komornika Sadowego przy Sadzie Rejonowym w Grudzigdzu. Odpowiedz na wniosek zostala
udzielona pisemnie dnia 09.05.2011r.

13. SO.5118/111/30/2010
Whniosek o udostepnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 31.08.2010r.,
ze Strazy Gminnej w Kesowie. Odpowiedz na wniosek zostala udzielona pisemnie dnia
01.09.2011r.

14. SO.5118/111/40/2010
Whniosek o udostepnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 31.08.2010r., z
Zarzadu Drog Miejskich w Grudziadzu. Odpowiedz na wniosek zostala udzielona pisemnie
dnia 14.09.2011r.

15. SO.5118/T11/54/2010
Whiosek o udostepnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 15.09.2010r.,
ze Strazy Miejskiej w Grudziadzu. OdpowiedZ na wniosek zostala udzielona pisemnie dnia
23.09..2010r,

16. SO.5118/111/79/2010
Wniosek o udostgpnienie danych osobowych ze zbioréw meldunkowych z dnia 06.10.2010r., z
Urzgdu Miejskiege w Grudzigdzu, Wydzial Transportu. OdpowiedZ na wniosek zostata
udzielona pisemnie dnia 11.10.2011r.

W toku kontroli wskazano, ze zadania zwiazane z wydawaniem dowodéw osobistych oraz
udostepniania danych osobowych ze zbioréw meldunkowych realizowane sg przez Urzad Gminy w
Grudzigdzu prawidtowo - zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.
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Pouczenie

Stosownie do art. 44 ust. 2-6 i 12 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206);

- Protoké! kontroli podpisuja i parafuja na kazdej stronie kontrolujacy i kierownik podmiotu
kontrolowanego (lub osoba przez niego upowazniona na pi$mie). Kierownik podmiotu
kontrolowanego podpisuje protokot kontroli w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania.

- Kierownik podmiotu kontrolowanego moze odméwié podpisania protokotu kontroli, skladajac,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

- Kierownikowi podmiotu kontrolowanego (lub osobie przez niego upowaznionej) przystuguje
prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole kontroli. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora Wydzialu
Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszezy w terminie 7 dni
od dnia otrzymania protokotu kontroli.

- Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika podmiotu kontrolowanego nie
stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez kontrolujacych i sporzadzenia wystapienia
pokontrolnego.

Protokéi sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach - z ktérych jeden otrzymuje —
Wojt Gminy Grudziadz, a drugi — Wydzial Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow Kujawsko —
Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszezy.

Fakt przeprowadzenia kontroli wpisano do ksiggi kontroli Urzgdu Gminy w Grudziadzu pod nr 9
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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 i art. 36 ustawy z dnia 23 stycznia 2009r.
o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie ( Dz. U. Nr 31, poz. 206 z poz. zm.),
w dniu 31 sierpnia 2011 roku przeprowadzona zostala kontrola problemowa w kierowanym
przez Pana Urzgdzie Gminy w Grudziadzu,
Tematyka kontroli obejmowala realizacj¢ zadan administracji rzadowej zleconych gminom na
podstawie art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 10 kwietnia 1974r. o ewidencji ludnosci i dowodach
osobistych ( Dz. U. Nr 139, poz. 993 z p6z. zm.), zwigzanych z dowodami osobistymi oraz
udostgpnianiem danych osobowych ze zbioréw meldunkowych.

Celem kontroli bylo ustalenie stanu faktycznego, udokumentowanie i ocena
dzialalnosci podmiotu kontrolowanego w zakresie objetym tematyka kontroli.
Kontrolg objgto okres od 1 sierpnia 2010 roku do 31 sierpnia 2011 roku.

W zwiazku z kontrolg, ktorej szczegotowe wyniki przedstawione zostaly w protokole
z kontroli, podpisanym w dniu 20 wrzeénia 2011 roku, przekazuje Panu Wéjtowi niniejsze
wystapienie.

Wydzial Spraw Obywatelskich i Cudzoziemecéw , prowadzacy kontrole w imieniu
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego kontrolowana dzialalnosé ocenia pozytywnie. W zakresie
objetym kontrola nie stwierdzono nieprawidlowosci lub uchybien.

WUTEWODA KUIAWSKO-POMORSK!
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